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En el Sistema DIF Tlaquepaque llegamos a este Segundo Año de Actividades con un sopor-
te de organización institucional diferente al registrado desde hace muchos años atrás, hoy  
superamos problemáticas de todo tipo, viejos descuidos,  vicios arraigados. Somos institu-
cionalmente diferentes. Lamentablemente no tenemos todos los recursos que requerimos 
para una renovación total inmediata, pero con lo que contamos se trabajó de manera efi-
ciente. Hicimos y podemos expresar con orgullo que el Equipo del Sistema DIF Tlaquepaque 
tiene Buenos Resultados.

Agradezco a todos y cada uno de los colaboradores, que han hecho posible la atención en los 
distintos servicios de DIF Tlaquepaque.  

Al Voluntariado que fue coordinado por la Señora Carmen Mata y ahora le damos la Bienve-
nida a la Señora Conchita Carbajal, Gracias por su labor altruista.

A las empresas, negocios y particulares que nos respaldaron en las actividades y eventos 
especiales del Sistema DIF Tlaquepaque.

A todas y cada una de las dependencias del Ayuntamiento de Tlaquepaque que nos brin-
daron su apoyo y servicio en los distintos eventos. Servicios Especiales, Servicios Públicos, 
Protección Civil y Bomberos, Servicios Médicos, Secretaría de Cultura y El Refugio, Gracias.

María Elena Valle, Delegada Regional de DIF Jalisco, gracias por ese trabajo en conjunto.

A Yolanda Reynoso Mercado, Directora del Sistema DIF Tlaquepaque tu labor nos condujo a 
la transformación institucional y en ese tenor vamos a seguir.

Presidenta Municipal, María Elena Limón García, gracias por darme su confianza.

Familia Vázquez Casillas gracias por ser y estar conmigo motivándome a seguir adelante.

Victoria eres mi motor.

Gracias. 
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Durante el Segundo Año de Administración el Equipo del Sistema DIF Tlaquepaque 
reforzó su compromiso, coordinó sus acciones y cubrió distintas necesidades a tra-
vés de nuevos proyectos realizados que benefician a las comunidades más vulnera-
bles.

¡Rendimos  #Buenos Resultados a la Ciudadanía! con la Apertura de un Comedor Co-
munitario en Parques de la Victoria que es operado en su totalidad por el Municipio. 
Se ofrecen por el momento 65 comidas a igual número de comensales, que hoy dan 
testimonio de cómo el guisado que les sirve garantiza un mejor alimento para los 
suyos y un ahorro en su precaria economía familiar. 

DIF Jalisco y particulares altruistas contribuyeron en el Equipamiento del Comedor 
Comunitario Parques de la Victoria, el Municipio sufraga los gastos y la preparación y 
limpieza corren por cuenta de voluntarios comprometidos que intercambian su tra-
bajo por el alimento para sus familiares. ¡Ellos lo hacen funcionar y dan vida al mis-
mo!.

En este mismo tenor, somos el segundo Municipio en el Estado con más beneficia-
rios en el Programa de Desayunos Escolares, brindando a diario 10 mil 349 raciones 
de desayuno en 66 planteles educativos, ampliamos en 20 por ciento el número de 
escuelas beneficiadas en relación al año pasado, acción que trajo consigo un aumen-
to importante en la carga operativa, sin embargo, es mayor la satisfacción al llegar a 
más alumnos.

El Departamento de Trabajo Social cuenta con el programa de Fortalecimiento Socio 
Familiar que brinda apoyos asistenciales, en su mayoría enfocados a cubrir la prime-
ra necesidad que corresponde a la salud. Los solicitantes deben de estar pasando por 
alguna problemática grave, carecer de algún tipo de seguridad social o programa que 
coadyuve a contrarrestar  sus necesidades. Y bajo estos lineamientos en el último 
año se invirtieron más de 853 mil pesos en 644 distintos apoyos.
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Nos lleno de satisfacción a los integrantes del Equipo DIF Tlaquepaque que hoy la 
vida de 118 personas registra una percepción diferente a la que tuvieron el día de 
ayer o antier, debido a los aparatos auditivos que les entregamos en el marco de la 
Campaña “Te Queremos Escuchar”.

La acción en pro de la Calidad de Vida con posibilidades reales de vivir surgió de la 
voluntad de atender a la población que registra algún problema de audición, parcial 
(hipoacusia) o total (cofosis) que puede ser un rasgo hereditario o consecuencia de 
una enfermedad.

La inversión realizada en la compra de los 118 aparatos ascendió a 294 mil 999 pe-
sos en el año, misma que fue solventada en su mayoría con el dinero recaudado en 
el puesto de Lotería del DIF Tlaquepaque instalado durante las Fiestas de San Pedro 
Tlaquepaque en su edición 2017.

Ampliar la cobertura en materia de Salud es una tarea que nos trazamos desde el 
primer día que llegamos aquí por ser un Derecho Humano y Elemento Vital en la 
Calidad de Vida, trabajamos para brindar el Servicio de Atención Médica en diver-
sas colonias del Municipio, y bajo ese precepto otorgamos 23 mil cinco servicios de 
Consulta Médica General. Con los doctores adscritos al Sistema DIF Tlaquepaque 
atendimos 6 mil 810 pacientes en los últimos 10 meses. 

La salud es lo más preciado que tenemos como seres humanos y cuando se ve que-
brantada cambia radicalmente nuestro modo y perspectiva de vida. Este tipo de tes-
timonios los podemos captar a diario en el Área de Rehabilitación donde un paciente 
se esfuerza en conjunto con sus terapeutas para recuperar niveles de movilidad que 
se perdieron a causa de algún accidente o enfermedad, o bien una persona con dis-
capacidad que persevera para mantener una calidad de vida; Logramos mil 133 pa-
cientes beneficiados con 21 mil 476 terapias, esto es humanamente enriquecedor y 
un claro impulso a la Calidad de vida con las oportunidades reales de vivir. En el Área 
de Rehabilitación impulsamos y mantenemos los horarios de atención matutino y 
vespertino para dar mayor oportunidad de que los pacientes acudan.

Este año en el Departamento de Psicología  focalizamos la necesidad de fortalecer la 
Salud Mental entre la población de San Pedro Tlaquepaque desde otra figura práctica 
que brindara herramientas a la población para lograr superar dolencias, malestares,
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sufrimientos e incomodidades del presente y del pasado que obstaculizan el desa-
rrollo personal, familiar  y social. 

En los centros educativos llevamos mensaje sobre Manejo de Emociones a dos mil 
964 niños y niñas. Además de 620 adolescentes de preparatorias del Municipio.

En el Centro de Capacitación y Atención para Personas con Discapacidad nos mantu-
vimos  como un espacio de crecimiento y desarrollo personal  para las personas con 
discapacidad (niños, adolescentes y adultos) y sus familias, promoviendo la inclu-
sión,  los valores y  la integridad de nuestros usuarios abonando a su Calidad de Vida 
con oportunidades reales de vivir.

Durante el segundo periodo de esta gestión concretamos e impulsamos 18 Grupos 
de Atención a  Personas con Discapacidad en los Centros de Desarrollo Comunitario. 
Apoyamos a 105 personas con discapacidad junto con sus familiares directos duran-
te 408 sesiones. 

La integración de los alumnos de CCAPDIS a las actividades deportivas y en torneos 
dio buenos resultados. Nuestro equipo de futbol  integrado a la Liga CORDICA 21 
obtuvo el trofeo “Campeón de Campeones” disputado entre varias instituciones de 
la Zona Metropolitana de Guadalajara.   El Equipo CCAPDIS está integrado por 12 
personas con discapacidad intelectual.

Como parte del compromiso del Gobierno Municipal de trabajar por  El Desarrollo 
Económico y la Equidad Social para promover el trabajo digno y decente en el Mu-
nicipio al mismo tiempo en que se fomenta la igualdad sustantiva entre hombres 
y mujeres,  en los Centros de Desarrollo Comunitario del Sistema DIF Tlaquepaque 
durante el periodo de Septiembre de 2016 a 31 de Agosto 2017 impartimos talleres 
mismos que beneficiaron a ocho mil 397 personas.

Se trabajó durante los meses de febrero a abril de 2017 con 100 Niños, Niñas y 
Adolescentes en el Proyecto Educando, cultivando y recreando mi futuro el cual se 
llevó a cabo en la colonia de San Martin de las Flores de Abajo, implementándose 
los talleres de baile, con el que se trabajó la socialización e integración social;  taller 
de manualidades que abordó la temática de habilidades para la vida; taller de futbol 
con la temática de prevención de adicciones, del cual se derivó un torneo de fútbol 
entre los participantes y taller de tambores trabajando el tema de aprovechamiento 
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y prevención de deserción escolar.

Para el inicio del ciclo escolar 2017-2018 este Sistema DIF en coordinación con el 
área de Programas del Municipio de Tlaquepaque entregó 265 mochilas a los alum-
nos de 1ero y 3ero de Preescolar,  Gobierno del Estado de Jalisco con 265 mochilas 
a los alumnos de 2do de Preescolar, así mismo 1080 mandiles a nuestros niños que 
cursan en los Centros de Atención Infantil Comunitario, beneficiando a 530 niños del 
municipio.

2016 fue un año de consolidación de la institución en materia de información finan-
ciera y contable, debido a la necesidad de ajustarse a lo establecido en las Leyes de 
Contabilidad Gubernamental y de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Dichos lineamientos han sido actualizados con la finalidad de dar acceso a la infor-
mación presupuestal, contable y programática a cualquier persona, para que pueda 
conocer a detalle en qué se está ejerciendo los recursos públicos y cuáles son los 
beneficios que se logran para los grupos de la sociedad que se encuentran en condi-
ciones de vulnerabilidad.

El presupuesto autorizado para el ejercicio 2017, tiene la finalidad de dar continui-
dad a las acciones que desde el inicio de esta administración se han planteado como 
meta dentro del Plan Municipal de Desarrollo y por ello está encaminado a apoyar a 
las personas en condiciones vulnerables, procurando dejar de lado el asistencialismo 
y proporcionando herramientas para el desarrollo de éstos grupos de tal manera que 
disminuyan las condiciones de desigualdad y falta de oportunidades de crecimiento.

El presupuesto aprobado es de $45’508,597.16 mismo que tiene como objetivo pri-
mordial ejercerlo de manera eficiente para lograr el mayor número de acciones en 
beneficio de la población del municipio de San Pedro Tlaquepaque. 
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Eje Estratégico 1. Calidad de vida con las oportunidades reales de vivir, la amplia-
ción de la Educación, el acceso a la Cultura y la cobertura de Salud.
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Objetivo Estratégico.

Ampliar la cobertura de los servicios de salud, mejorar el acceso y la calidad de la educación, apoyar la 
vivienda digna actual y futura, y atender las necesidades de alimentación sana, suficiente y nutritiva 
con los grupos más vulnerables, así como facilitar el fomento y desarrollo de la cultura, el deporte y 
la recreación con el fin de promover el Buen Vivir a las y los habitantes del Municipio de San Pedro 
Tlaquepaque. 

Estrategias:

1.2. Alimentación como un derecho de toda persona de acceder a 
un nivel de vida adecuado para sí y su familia.

1.8. Los derechos de los niños y las niñas como elemento central 
de las políticas públicas.

Líneas de acción

1.2.1 Mejorar el acceso a la alimentación de grupos vulnerables, 
y de las personas que se  encuentran en condiciones de pobreza, 
marginación o vulnerabilidad alimentaria.

1.2.2 Promover el abasto suficiente y oportuno de los componen-
tes de las canastas alimentarias básicas locales, preferentemente 
en las colonias pobres del Municipio cuidando preferentemente la 
calidad, inocuidad y suficiencia de los alimentos y bebidas que ahí 
se distribuyan.

1.2.3 Promover e impulsar huertos familiares y colectivos con 
perspectiva de género como base de apoyo para la economía fa-
miliar y comunitaria, y para generar nuevos hábitos alimenticios 
dirigidos particularmente a mujeres y adultos mayores.  
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Respondiendo a la estrategia municipal que visualiza 
la alimentación como un derecho de toda persona de 
acceder a un nivel de vida adecuado para sí y su fami-
lia, en el Sistema DIF Tlaquepaque a través de su Área 
de Asistencia Alimentaria hemos trabajado de manera 
constante e incansable para acrecentar nuestro impacto 
en las comunidades donde operamos y así permear de 
manera permanente en el tejido social.

Con la meta de mejorar el acceso a la alimentación de 
grupos vulnerables y de las personas que se encuentran 
en condiciones de pobreza, marginación o vulnerabilidad 
alimentaria, mensualmente repartimos 900 dotaciones 
de despensa básica y leche fortificada entre familias cuyo 
hogar alberga a una o más personas entre 1 y 4 años 11 
meses de edad; de esta manera en el marco del Progra-

ma Alimentario para Menores No Escolarizados (PROALIMNE) coordinado con el Sistema DIF Jalisco 
apoyamos a que los pequeños más vulnerables de este Municipio tengan una mejor alimentación, se 
capacita a los padres de los beneficiarios en temas de seguridad alimentaria para mejorar su conoci-
miento y coadyuvar al bienestar y desarrollo familiar.

En este mismo tenor, somos el segundo Municipio en el Estado con más beneficiarios en el Programa 
de Desayunos Escolares, brindando a diario 10 mil 349 raciones de desayuno en 66 planteles educati-
vos, ampliamos en 20 por ciento el número de escuelas beneficiadas en relación al año pasado, acción 
que trajo consigo un aumento importante en la carga operativa, sin embargo, es mayor la satisfacción 
al llegar a más alumnos.

ASISTENCIA ALIMENTARIA
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Uno de los más ambiciosos proyectos del Sistema Municipal DIF Tlaquepaque que contribuye a mejorar 
la calidad de vida con las oportunidades reales de vivir, es nuestro Programa de Comedores Comuni-
tarios. 

Esos lugares que se convirtieron en centros de convivencia son una alternativa para que seres huma-
nos en situación de vulnerabilidad satisfagan la elemental necesidad de alimentarse y aunado a esto, 
tienen la confianza que están en un espacio donde son ellos quienes lo hacen funcionar y dan vida al 
mismo.

DIF Jalisco y particulares altruistas contribuyeron en el Equipamiento del Comedor Comunitario Par-
ques de la Victoria, en tanto su operación es solventada en su totalidad por la Administración Munici-
pal, situación que representa un esfuerzo constante en favor de la comunidad más desprotegida.

Actualmente tenemos dos comedores en función, se 
le dio continuidad al proyecto del Comedor Comuni-
tario de Lomas del 4,  donde en conjunto con la Se-
cretaría  de Desarrollo e Integración Social a nuestros 
beneficiarios se les brindan dos tiempos de comida 
diariamente, mismo espacio que debido a su eficiencia 
y buen manejo sirve como referente estatal.

Este año después de un estudio y gran esfuerzo de 
nuestra Administración Municipal logramos construir, 
equipar e inaugurar un nuevo espacio de convivencia y 
alimentación, el Comedor Comunitario de Parques de 
la Victoria que atiende de manera diaria a 65 comen-
sales provenientes de zonas vulnerables de San Pedro 
Tlaquepaque.
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Promovemos e impulsamos los huertos familiares y colectivos como una acción complementaria a los 
Comedores Comunitarios Sustentables, se pretende que a largo plazo la mayoría de los insumos se 
produzcan ahí por los mismos usuarios, y representen un apoyo para la economía familiar y comuni-
taria. 

Visualizamos la necesidad de ampliar el apoyo alimenticio para los Adultos Mayores,  por ello realiza-
mos las gestiones para iniciar la construcción de un Tercer Comedor Comunitario que brindará atención 
asistencial exclusiva para este segmento poblacional.  

En el marco del Programa de Ayuda Alimentaria Directa entregamos 14 mil 400 dotaciones de despen-
sa e impartimos orientación nutrimental básica al mismo número de beneficiarios. 
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Eje Estratégico 2. Calidad de vida con las oportunidades reales de vivir, la ampliación de la Educación, 
el acceso a la Cultura y la cobertura de Salud.
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Estrategia

1.3. La salud como derecho de acceder a 
un estado de bienestar físico, mental y 
social, con capacidad de funcionamiento.

Líneas de Acción:

1.3.2. Atender preferentemente  a los  
grupos vulnerables de habitantes que no 
cuenten con seguridad social así como 
acercar el servicio de salud a las colonias 
pobres.

1.3.3. Implementar acciones de infor-
mación, prevención, educación y partici-
pación de forma permanente, dirigidas a 
mejorar las condiciones de salud de todas 
las personas que  habitan en el  Municipio.
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ÁREA MÉDICA
Ampliar la cobertura en materia de Salud es una tarea 
que nos trazamos desde el primer día que llegamos aquí 
por ser un Derecho Humano y Elemento Vital en la Cali-
dad de Vida, trabajamos para brindar el Servicio de Aten-
ción Médica en diversas colonias del Municipio, y bajo ese 
precepto otorgamos 23 mil cinco servicios de Consulta 
Médica General. Con los doctores adscritos al Sistema 
DIF Tlaquepaque atendimos 6 mil 810 pacientes en los 
últimos 10 meses. 

De acuerdo a las estadísticas detectamos que el 47 por 
ciento de los pacientes atendidos registraron sobrepeso, 
por lo que se les sugirió la necesidad de cambiar los há-
bitos alimenticios con la finalidad de evitar ser pacientes 
con enfermedades crónico degenerativas. De forma per-
manente brindamos información, hicimos recomenda-
ciones para prevenir y mejorar las condiciones de salud 
de las personas que habitan en el  Municipio.

Como Proyecto que pretende detectar 
con oportunidad enfermedades crónicas 
en los Servidores Públicos del Sistema 
DIF Tlaquepaque arrancamos con bas-
tante éxito y con un impacto real en la 
salud de nuestro personal el Programa 
de Fomento a la Salud en el Trabajador de 
Tlaquepaque.

Este programa procurará conocer las en-
fermedades que pudieran afectar la salud 
y bienestar familiar del trabajador para 
sugerir los tratamientos pertinentes y al 
mismo tiempo disminuir tanto los días 
probables de incapacidad como el tiempo 
utilizado en consultas en otras institucio-
nes.
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La atención odontológica que ofrecimos en las instalaciones del DIF Tlaquepaque,  en los Centros de 
Desarrollo Comunitario y en las distintas colonias a través de las Unidades Móviles benefició a 3 mil 
432 pacientes con  7 mil 276 servicios.

Desarrollamos 14 brigadas por distintos puntos del Municipio con el objetivo de impulsar el cuidado de 
la salud bucal, ahí los odontólogos revisaron a los pacientes y marcaron la pauta a seguir después de 
darles a conocer el diagnóstico; siendo el principal padecimiento bucal el correspondiente a las caries.

ODONTOLOGÍA
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El Laboratorio del Sistema DIF Tlaquepaque representó 
una excelente opción por precio y calidad en el servicio 
para los futuros contrayentes que requirieron exámenes 
prenupciales, ya que su demanda fue constante y la más 
solicitada. 

Los servicios de análisis de laboratorio en general ascen-
dieron a 18 mil 770 con 6 mil 789 pacientes atendidos.

De igual manera, los profesionistas del área participaron 
en doce brigadas de salud en donde aplicaron análisis de 
Grupo y RH a 480 personas y les entregaron sus cons-
tancias. 

LABORATORIO
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La salud es lo más preciado que tenemos como seres 
humanos y cuando se ve quebrantada cambia radical-
mente nuestro modo y perspectiva de vida. Este tipo 
de testimonios los podemos captar a diario en el Área 
de Rehabilitación donde un paciente se esfuerza en 
conjunto con sus terapeutas para recuperar niveles de 
movilidad que se perdieron a causa de algún acciden-
te o enfermedad, o bien una persona con discapacidad 
que persevera para mantener una calidad de vida; Lo-
gramos mil 133 pacientes beneficiados con 21 mil 476 
terapias, esto es humanamente enriquecedor y un cla-
ro impulso a la Calidad de vida con las oportunidades 
reales de vivir. En el Área de Rehabilitación impulsa-
mos y mantenemos los horarios de atención matutino 
y vespertino para dar mayor oportunidad de que los 
pacientes acudan.

REHABILITACIÓN



17 18

Este año en el Departamento de Psicología  focalizamos la necesidad de fortalecer la Salud Mental 
entre la población de San Pedro Tlaquepaque desde otra figura práctica que brindara herramientas a la 
población para lograr superar dolencias, malestares, sufrimientos e incomodidades del presente y del 
pasado que obstaculizan el desarrollo personal, familiar  y social. 

PSICOLOGIA
Este Proyecto Estratégico de Promoción de la Salud 
Mental surgió a raíz de observar las causas constantes 
que registran los casos atendidos durante las terapias 
psicológicas.

Para cumplir nuestro objetivo de impulsar la Calidad de 
vida con las oportunidades reales de vivir,  un grupo de 
especialistas de primer nivel expusieron  temas de inte-
rés personal y familiar en un Ciclo de Conferencias ante 
auditorios integrados por padres de familia, maestros, 
promotores de salud y terapeutas replicadores de las 
dinámicas y herramientas mostradas, lo que fortalece el 
impacto del mensaje de promoción de la salud mental.
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Entre lo expuesto destaca el Foro de sexualidad con 
una asistencia de 150 personas, nueve talleres sobre 
“Paternidad Positiva”, “heridas de la infancia que per-
sisten en la edad adulta”, “Mi cuerpo es mío, lo cuido” 
con una asistencia de 380 personas, “Empodérate 
mujer” con una participación de 189 asistentes, en-
tre otros.

En los centros educativos llevamos mensaje sobre 
Manejo de Emociones a dos mil 964 niños y niñas. 
Además de 620 adolescentes de preparatorias del 
Municipio.

Bajo el compromiso ineludible  de impulsar la Salud, 
El Servicio de Psicología auxilió de forma preferen-
te la atención a los grupos vulnerables del Municipio 
como parte del derecho que tienen de acceder a un 
estado de bienestar físico, mental y social,  comen-
zamos a intervenir en los casos derivados por dife-
rentes dependencias estatales y municipales como 
el  Centro de Justicia para Adolescentes,  donde este 
año atendimos a 25 casos; Los expedientes deriva-
dos de Fiscalía General del Estado para atender a 
niños y niñas ascendieron a 179, en adolescentes 
a102 y en adultos 118; La Atención a Liberados y 
Preliberados se contabilizó en 48 personas, además 
se diferenció de la Atención General a los casos deri-
vados por algún tipo de Violencia con un total de 153 
asuntos y  11 intervenciones en crisis. 
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En este último año implementamos más acciones de formación, prevención, educación y participa-
ción permanente, dirigidas a mejorar las condiciones de Salud de todas las personas que habitan en el 
Municipio. Brindamos Atención Psicológica a niñas y niños mediante un proceso de Terapia Grupal con 
total de Mil 131 ingresos y seis mil 617 Atenciones Terapéuticas Subsecuentes.

En la modalidad de Terapia Individual que es dirigida a adolescentes, adultos o  parejas  favorecimos el 
desarrollo de habilidades mejorando su calidad de vida con un total de ingresos adolescentes de 425 y 
atención subsecuente de tres mil 112, en adultos los ingresos ascendieron a 606 y en atención subse-
cuente a dos mil 341 servicios.  

En el área referente al Apoyo Educativo tanto para nivel primaria y secundaria este año se atendieron 
cinco grupos con 36 niños y niñas, quienes desarrollaron habilidades en aprendizaje. 

Mantenemos y ampliamos el Servicio de Atención Psicológica en los siguientes Centros de Desarrollo 
Comunitario:

   CDC San Pedrito                                    CDC Tateposco                                CDC San Martín de las Flores

   CDC Huertas                                           CDC La Micaelita                            CDC Las Juntas

   CDC Vergel                                              CDC Amazonas                               CDC Vista Hermosa

   CDC Toluquilla                                        CDC Olivos                                        CDC Duraznera

   CDC Canal 58                                         CDC Sta. Anita                                 CDC Sta. María Tequepexpan

   CDC Nueva Sta. María                         CDC Francisco I Madero                CDC Parques de la Victoria.
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Eje Estratégico 3. Calidad de vida con las oportunidades reales de vivir, la ampliación de la Educación, 
el acceso a la Cultura y la cobertura de Salud.
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Objetivo Estratégico.
Ampliar la cobertura de los servicios de salud, mejorar el acceso y la calidad de la educación, apoyar la 
vivienda digna actual y futura, y atender las necesidades de alimentación sana, suficiente y nutritiva con 
los grupos más vulnerables, así como facilitar el fomento y desarrollo de la cultura, el deporte y la recrea-
ción con el fin de promover el Buen Vivir a las y los habitantes del Municipio de San Pedro Tlaquepaque. 

Estrategias:
1.4. La educación como derecho humano que elimina la discriminación y el rezago, fija  estándares mí-
nimos y mejora la calidad de vida.

1.8. Los derechos de los niños y las niñas como elemento central de las políticas públicas.

Líneas de acción
1.3 La salud como derecho de acceder a un estado de bienestar físico, mental y social, con capacidad 
de funcionamiento.

1.3.2. Atender preferentemente  a los  grupos vulnerables de habitantes que no cuenten con seguridad 
social así como acercar el servicio de salud a las colonias pobres.

1.3.3. Implementar acciones de información, prevención, educación y participación de forma perma-
nente, dirigidas a mejorar las condiciones de salud de todas las personas que  habitan en el  Municipio.

1.4 La educación  como derecho humano que elimina la discriminación y el rezago, fija  estándares mí-
nimos y mejora la calidad de vida.

1.4.5 Generar las condiciones para que los niños, niñas y jóvenes terminen sus estudios de educación 
prescolar, primaria y secundaria.

1.5.5 Programa integral de acceso y apoyo a familias con miembros con discapacidad. 
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El Centro de Capacitación y Atención para Personas con Discapacidad (CCAPDIS)  es un  órgano público 
especializado en la capacitación, atención y el desarrollo de las personas con discapacidad, que cuenta 
con reconocimiento estatal y nacional por los programas, métodos y modelos de atención e inclusión 
que aplica.

CENTRO  DE CAPACTACIÓN Y ATENCION PARA
 LAS PERSONAS CON  DISCAPACIDA

Nos mantuvimos  como un espacio de creci-
miento y desarrollo personal  para las personas 
con discapacidad (niños, adolescentes y adul-
tos) y sus familias, promoviendo la inclusión,  
los valores y  la integridad de nuestros usuarios 
abonando a su Calidad de Vida con oportunida-
des reales de vivir.

A través del Programa de Atención a la Disca-
pacidad brindamos talleres y cursos de capa-
citación, actividades deportivas y recreativas, 
actividades culturales y artísticas, atención psi-
cológica y apoyo educativo, vinculación laboral.



23 24

En el último año registramos 85 nuevos ingresos e instruimos a  94  personas con discapacidad y fa-
miliares directos en las siguientes ramas: Carpintería, Elaboración de Escobas y Trapeadores, Piñatas, 
Repujado,  Arte Comestible, así como en la elaboración de Bisutería que junto con el taller “Claves para 
Emprender y Técnicas Laborales” fomentamos el autoempleo  y el mejoramiento de  la  calidad de vida y  
economía familiar de nuestros usuarios, además de que consolidamos el Programa integral de acceso 
y apoyo a familias con miembros con discapacidad que se trazó la presente Administración Municipal.

Atención a Grupos PAD en Comunidad  

Durante el segundo periodo de esta gestión concretamos e impulsamos 18 Grupos de Atención a  Per-
sonas con Discapacidad en los Centros de Desarrollo Comunitario de  Las Liebres, Las Huertas, Canal 
58, Las Juntas, Tateposco, San Martín, la Duraznera,  Francisco I. Madero, Buenos Aires, Toluquilla, 
Vista Hermosa, La Micaelita, El Vergel, Río Amazonas, Los Olivos,  Nueva Santa María, Santa Anita, Las 
Juntas y  San Pedrito  en los que  apoyamos a 105 personas con discapacidad junto con sus familiares 
directos durante 408 sesiones. 

Actividades Deportivas y Recreativas

La integración de los alumnos de CCAPDIS a las actividades deportivas y en torneos dio buenos re-
sultados. Nuestro equipo de futbol  integrado a la Liga CORDICA 21 obtuvo el trofeo “Campeón de 
Campeones” disputado entre varias instituciones de la Zona Metropolitana de Guadalajara.   El Equipo 
CCAPDIS está integrado por 12 personas con discapacidad intelectual.
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El desarrollo físico e intelec-
tual saludable se efectuó a 
través de la promoción del 
deporte y actividades  recrea-
tivas beneficiamos mensual-
mente a 66 personas  en este 
ámbito.
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Atención Psicológica y Apoyo Educativo

Dentro del Eje de Atención Psicológica y Apoyo Educativo implementamos nuevas actividades  tales 
como: taller de Higiene Personal y Autoestima,  Integración Neuronal a Base de Movimientos, Escuela 
para Padres  y Taller de Manejo de Emociones en Adolescentes,  acciones aunadas a las permanentes 
que consisten en Atención Psicológica, Terapia de Lenguaje, Educación para Adultos, Apoyo Educativo 
para Niños con Retraso Escolar, Cursos de Braille, Manejo de Bastón, Computación, Cursos de Lengua 
de Señas Mexicana, Alfabetización y Regularización Académica  para Personas Sordas. Beneficiamos 
cada mes a 227 niños, adolescentes y adultos con o sin discapacidad. Además, lanzamos la convoca-
toria de inscripción a “Prepa en Línea” acción con la cual pretendemos fortalecer la Educación como 
Derecho Humano que  elimina la discriminación y el rezago. 

Actividades Culturales y Artísticas 

El aprovechamiento cultural e impulsar el 
desarrollo de sus habilidades el objetivo    
de los talleres de Manualidades, Pintura 
Básica, Pintura de Murales,  Baile Folclóri-
co,  Guitarra y Canto en el que atendimos a 
77 personas de manera mensual. 
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Vinculación Laboral, Acompañamiento y Servicio de Interpretación 

En este periodo implementamos el Taller Introducción al Mundo Laboral,  con el fin de  acercar a  per-
sonas con discapacidad  con empresas,  instituciones o dependencias que puedan  ofrecer  vacantes 
promoviendo  el trabajo digno y decente en el Municipio,  alcanzando  en este ciclo  la contratación de 
dos de nuestros usuarios con discapacidad  intelectual. 

Además, con el fin de  facilitar los procesos de comunicación en cualquier tipo de situación que inter-
vengan con las áreas de salud, educación, laboral,  entre otros  conseguimos atender  a 6 personas 
durante 57 sesiones. 

Trabajo Social

Trabajo Social del Programa de Atención a la Discapacidad (PAD) entregó apoyos o en su caso buscó los 
mismos, ya sea en especie como despensas, aparatos de soporte o servicios de salud, con la finalidad 
de mejorar su calidad de vida del usuario, se beneficiaron este año a 27 personas con medicamentos, 
sillas de ruedas, bastón para ciegos, sillas PCI. Además, cada mes 24 usuarios de CCAPDIS reciben des-
pensas acción que promueve  el derecho a la alimentación para sí y su familia. 

Servicios 

En los Servicios de Rehabilitación Física, Estimulación Temprana y Psicomotricidad 126 personas re-
sultaron beneficiadas. 

Eventos

Realizamos  eventos y actividades so-
ciales encaminadas a la inclusión social 
y sus derechos, en esta ocasión  con-
memoramos el Día  Internacional de las 
Personas con Discapacidad con  el Foro  
“La Inclusión  desde un enfoque social”  
y de forma simultánea desarrollamos 
una Expo-Venta de productos elabo-
rados por personas con discapacidad y 
stand informativo logramos  captar la 
atención de 250 personas.
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En el mes de Abril pasado se coronó  a  Nayeli Guadalupe Corral Gómez representante del Centro de 
Atención Múltiple  (CAM) Aztlán  como Reina de la Primavera con Discapacidad 2017. Evento al que 
asistieron 200 personas. 
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Pláticas Y Talleres de Capacitación 

Continuamos con la  Campaña  de  Sensibilización a Nivel Primaria,  logrando la capacitación de  tres mil 147 
alumnos de 10 planteles educativos se les concientizó sobre la importancia de la integración e inclusión de 
las personas con discapacidad a la sociedad.

En el Nivel de Preescolar se platicó con los pequeños sobre el tema logrando que el mensaje se transmitiera 
a mil 40 alumnos de 13 jardín de niños.

En  la última etapa  de este periodo,  iniciamos la sensibilización a Nivel Secundaria,  en la cual logra-
mos instruir a 730 estudiantes. Así mismo pretendemos lanzar dicha campaña de sensibilización al 
público en general captando al mayor número de personas valiéndonos de los Centros de Desarrollo 
Comunitario. Los anteriores esfuerzos vigorizaron nuestra encomienda de impulsar la educación  como 
derecho humano que elimina la discriminación y el rezago, fija  estándares mínimos y mejora la calidad 
de vida.
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Eje Estratégico 4. Calidad de vida con las oportunidades reales de vivir, la ampliación de la Educación, el 
acceso a la Cultura y la cobertura de Salud.
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Objetivo Estratégico.

Ampliar la cobertura de los servicios de salud, mejorar el acceso y la calidad de la educación, apoyar la 
vivienda digna actual y futura, y atender las necesidades de alimentación sana, suficiente y nutritiva 
con los grupos más vulnerables, así como facilitar el fomento y desarrollo de la cultura, el deporte y 
la recreación con el fin de promover el Buen Vivir a las y los habitantes del Municipio de San Pedro 
Tlaquepaque. 

Estrategia

1.3. La salud como derecho de acceder a un estado de bienestar físico, mental y social, con capacidad 
de funcionamiento.

Líneas de acción

1.3 La salud como derecho de acceder a un estado de bienestar físico, mental y social, con capacidad 
de funcionamiento.

1.3.2. Atender preferentemente  a los  grupos vulnerables de habitantes que no cuenten con seguridad 
social así como acercar el servicio de salud a las colonias pobres.
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El Departamento de Trabajo Social cuenta con el programa de Fortalecimiento Socio Familiar que brin-
da apoyos asistenciales, en su mayoría enfocados a cubrir la primera necesidad que corresponde a la 
salud. Los solicitantes deben de estar pasando por alguna problemática grave, carecer de algún tipo de 
seguridad social o programa que coadyuve a contrarrestar  sus necesidades. Y bajo estos lineamientos 
en el último año se invirtieron más de 853 mil pesos en 644 distintos apoyos.

El programa de Fortalecimiento Socio Familiar distribuyó su presupuesto en los siguientes tipos de 
apoyos.

 

TRABAJO SOCIAL

Material quirúrgico usuarios que 
se someterán a alguna cirugía 
son derivados de los Hospitales 
Civiles o Cruz Verde a su Muni-
cipio correspondiente, con el fin 
de obtener algún tipo de apoyo y 
aminorar el gasto por el pago de 
insumos médicos que no son cu-
biertos por el seguro popular. En 
DIF Tlaquepaque invertimos por 
este concepto 225 mil 654.50 
pesos en este año.
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En Medicamentos especializados o de control ya sea antibiótico o narcóticos debido a la prescripción 
médica del especialista que por su  restricción o  demanda  suelen ser medicamentos que no cubre el 
seguro popular y de costo elevado que difícilmente pueden ser adquirido por el usuario erogamos en 
este año 40 mil 922 pesos.

Estudios especializados que son preinscritos y requeridos 
para una mejor valoración de usuario, mismos que al no 
contar con seguridad social o en su caso que no son cubier-
tos por el seguro popular y por el costo alto que implica el 
realizarlos por fuera no pueden ser adquiridos en su totali-
dad por las familias de los usuarios invertimos 55 mil 952 
pesos en el último año. 

Implementos ortopédicos y de rehabilitación sillas de ruedas 
convencionales o P.C.I. (parálisis cerebral infantil), andaderas, 
bastón, muletas, colchones de presión alterna, prótesis, zapa-
tos ortopédicos, plantillas, etc. Estos requerimientos en su to-
talidad ya que no son cubiertos en ninguno de los casos por el 
seguro popular destinamos para beneficio de los usuarios 78 mil 
778.20 pesos

Paliativos cubren apoyos de primera y segunda necesidad 
tales como la compra de pañales para adulto o menor, leche 
en polvo, suplementos alimenticios, compra de zapatos es-
colares, útiles escolares, ropa, cobijo etc. Que se entregan 
por única ocasión ya que solo es para palear la necesidad 
tangente aminorando el gasto que repercute a la economía 
de la familia destinamos 22 mil 790.54 pesos.

Enseres domésticos que sean de primera necesidad, col-
chones, bases de colchón, parrillas eléctricas, refrigerador 
en caso de requerir medicamento que ocupe refrigeración. 
Estos pueden ser cubiertos en caso de estar en mal estado 
o que exista la perdida por algún tipo de contingencia. En 
este concepto gastamos 20 mil 738.42 pesos 



33 34

Transporte foráneo De acuerdo a los lineamientos se otorga el apoyo a personas con algún tipo de dis-
capacidad, personas en edad adulta, madres que tienen a cargo hijos y no cuentan con redes de apoyo 
ni el recurso necesario para retornar a su lugar de origen, procurando que este sea en su beneficio y no 
para deambular. Pagamos cinco mil 248 pesos en viajes a distintos destinos. En Insumos destinamos 
10 mil 881 pesos.

Gastos funerarios estos son otorgados a familias que no cuenten con el recurso económico para cubrir 
el servicio funerario se erogó cinco mil pesos.

Despensas estas otorgadas a sector más vulnerable, dentro del mismo a adultos mayores, personas 
con algún tipo de discapacidad, madres jefas de familia, siempre y cuando estas no cuenten con algún 
apoyo. Por este concepto se entregaron 255 despensas.

Pequeño comercio está dirigido a familias o 
personas que por algún motivo o dificultad, ya 
sea por enfermedad o tener a su cargo meno-
res, carecen de toda posibilidad de obtener el 
sustento inmediato. Se les brinda un recurso 
para que instalen un pequeño comercio y de 
ahí puedan obtener ingresos y reinvertir para 
continuar el comercio. Los apoyos pueden ser 
para venta de dulces, venta de productos de 
aseo, venta de bisutería, venta de ropa, entre 
otros. Este año en el concepto invertimos seis 
mil 128 pesos.
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APARATOS AUDITIVOS

Nos lleno de satisfacción a los integrantes del Equipo DIF Tlaquepa-
que que hoy la vida de 118 personas registra una percepción dife-
rente a la que tuvieron el día de ayer o antier, debido a los aparatos 
auditivos que les entregamos en el marco del Programa “Te Quere-
mos Escuchar”.

La acción en pro de la Calidad de Vida con posibilidades reales de 
vivir surgió de la voluntad de atender a la población que registra 
algún problema de audición, parcial (hipoacusia) o total (cofosis) que 
puede ser un rasgo hereditario o consecuencia de una enfermedad.

La inversión realizada en la compra de los 118 aparatos ascendió 
a 294 mil 999 pesos en el año, misma que fue solventada en su 
mayoría con el dinero recaudado en el puesto de Lotería del DIF Tla-
quepaque instalado durante las Fiestas de San Pedro Tlaquepaque 
en su edición 2017.

De esta manera el Equipo DIF Tlaquepaque reiteró el agradecimien-
to a todas las personas que participaron en nuestras jornadas del 
juego de la lotería, ya que contribuyeron con su granito de arena a 
que el objetivo de impulsar el desarrollo integral de las personas se 
logró.
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Eje Estratégico 5. Calidad de vida con las oportunidades reales de vivir, la ampliación de la Educación, el 
acceso a la Cultura y la cobertura de Salud.


